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INTRODUCAO

A Sociedade Anti-Alcodlica Portuguesa — SAAP — tem como principal objetivo suprimir e/ou minorar
os problemas que decorrem do consumo excessivo de bebidas alcodlicas (PLA — Problemas Ligados
ao Consumo de Alcool), no doente e na familia. Para isso, a SAAP desenvolve a sua atividade no
sentido de proporcionar ao doente alcodlico o acesso ao respetivo tratamento médico e
acompanhamento psicossocial, com o objetivo de o ajudar na reinser¢cdao na sociedade de forma
funcional e adaptada.

O presente relatério de atividades pretende apresentar e avaliar os dados referentes as acles
desenvolvidas pela Instituicdo no decorrer de 2015 tendo em conta que a SAAP procedeu ao
acompanhamento de 823 clientes, dos quais 42 individuos foram novos doentes alcodlicos.
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Il. RELATORIO DE ATIVIDADES NO AMBITO DA INTERVENGCAO

A. DADOS DE INTERVENGAO

Na tabela que imediatamente se segue esta patente o resultado da intervencdo técnica através do
seguimento dado a cada novo atendimento durante o ano de 2015, distribuindo-se estes pela
continuidade do tratamento em ambulatdrio na SAAP, pelo encaminhamento para internamento em
outras instituicdes, pela desisténcia de toda e qualquer medida de tratamento ou para a
concretizagdo do encarceramento num qualquer estabelecimento prisional.

Tratamento em ambulatdério 22
Encaminhamento para internamento 14
Desisténcia 5
Prisao
Total 42

Tabela 1 - Resultados da Interven¢dao em 2015

Os clientes da SAAP dispuseram de um acompanhamento interdisciplinar através de uma equipa
técnica composta por uma técnica de servigo social e um médico psiquiatra. Infelizmente, durante
este ano foi mais uma vez impossivel disponibilizar aos clientes o atendimento por parte de um
Psicoélogo, por constrangimentos financeiros.

1. Acompanhamento Médico

Os numeros referentes ao acompanhamento médico sofreram um ligeiro decréscimo durante o ano
transato, o que facilmente se explica pelo crescente apoio dado aos clientes da SAAP por parte do
Educador Social. Deste modo, e porque nem todos os clientes que procuram tratamento pretendem
ou necessitam de medicagdao, em parte dos casos foi possivel apoiar e acompanhar os mesmos
recorrendo ao apoio Psicoldgico/ Psicossocial, sem recurso a medicagio.

2. Atendimento e acompanhamento Social

A intervencdo do Servico Social desenvolveu-se junto de diversos sistemas em interagado,
designadamente o doente, a sua familia, as suas redes de suporte social, os servicos e as instituicGes
capazes de contribuir para a sua reabilitagao.

3. Acompanhamento Psicoldgico

Durante 2015, ndo se realizaram consultas de Psicologia; houve sim um aumento na resposta ao
atendimento Psicossocial realizado pela Técnica de Servico Social e Educador Social.
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4. Desenvolvimento de a¢des de Promoc¢do da Saude e Formacao

Foi, durante o ano de 2015, dada uma maior relevancia a realiza¢cdo de a¢Ges de Promocao da Saude

e Formacédo, ndo sé como forma eficiente de disseminagado de informacdo pela popula¢do alvo, mas

também como forma de estreitamento de relagdes interinstitucionais e de publicitacdo dos servicos

disponibilizados pela SAAP a uma maior franja populacional. Assim sendo levaram-se a cabo diversas

iniciativas neste contexto, que desde ja avaliamos muito positivamente:

a)

Participacdo em varias acOes (escolas, associa¢Oes varias, centros de dia, espacos para jovens,
etc.) numa abordagem socioeducativa que potencia a intervencdo tendo por base o individuo,
as suas motivagoes para o consumo e inteligéncia emocional.

Participacdo nas reunides do Férum Nacional do Alcool e Satde (FNAS). O FNAS é um Férum de
discussdo que conta com varios parceiros, sendo promovido pelo Servico de Interven¢do nos
Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD) com o principal objetivo de promover o
desenvolvimento de politicas eficazes no sentido da reducao dos problemas ligados ao élcool.

Continuacdo da dinadmica no ambito do Projeto “Alcool, ndo Obrigada!” em parceria com a
CAOMIO/2012-2013. Tendo mais uma vez como objetivo o cumprimento do compromisso
assumido no ambito do FNAS e do Plano Nacional do Alcool, a SAAP associou-se a Obra Social
das Irmas Oblatas (OSIO), integrando o projeto “Alcool, ndo Obrigada!”. A CAOMIO tem como
objetivo o desenvolvimento de um processo de dignificagdo da mulher que se encontra em
situacdo de exclusdo ou de marginalizacdo social, em contexto de prostituicdo de rua,
promovendo a sua autonomia, expandindo as alternativas possiveis de vida, sendo esta a
protagonista. Todo este acompanhamento é feito em parceria com as mulheres e orientado em
funcdo das necessidades e avaliagdes apresentadas pelas mesmas. Foi com a preocupacgdo de ir
ao encontro destas necessidades que foi criado pela SAAP o projeto “Alcool, ndo Obrigada!”,
tendo como base a realizacdo, ao longo de todo o ano, de a¢Bes de prevencdo/sessbes de
esclarecimento sobre os efeitos nocivos do Alcool nos adultos e reducdo das repercussdes
nocivas no local de trabalho e no seio familiar. Foram entdo realizadas sessdes de
esclarecimento sobre o alcool a grupos de mulheres da zona do Intendente, Lisboa,
trabalhadoras (alternes) e clientes do espaco CAOMIO. Estas agles tiveram como objetivo
especifico a promo¢do da informacdo, educa¢do e sensibilizacdo das destinatdrias, para as
consequéncias dos padrdes nocivos e perigosos do consumo excessivo de dlcool, assim como o
seu esclarecimento, o aconselhamento e/ou o seu tratamento.

Continuacdo da dindmica no ambito do Projeto “ORIENTAR sem Alcool” em parceria com CIC
ORIENTAR — Continua a SAAP a realizar 1 vez por més uma dindmica sobre a prevencdo do
Alcool a esta Instituigdo que acompanha uma popula¢do extremamente vulneravel (alcodlicos,
toxicodependentes, ex-reclusos, desempregados, beneficiarios de RSI, etc...).

A SAAP em 2015 continuou como entidade responsavel pelo grupo de trabalho “Vulneraveis” da
Comissdo Social da Freguesia de Arroios - cujas a¢des serdo avaliadas pela Plataforma dos Sem-
Abrigo da Rede Social de Lisboa.
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f) Em 2015, deu-se a continuidade a ag¢des de informacdo em parceria com os AA (Alcodlicos
Andnimos).

5. Criacdo de materiais adequados no ambito da Promocao da Saude e dos PLA

No ambito da criacdo de novos suportes informativos houve alguns avangos por parte da instituicdo
durante o ano de 2015; foram criados alguns suportes (panfletos) com informacédo institucional e
informagao respeitante ao consumo abusivo de alcool.

Apesar das iniUmeras solicitacdes por parte de entidades publicas e privadas (escolas, IPSS, empresas,
camaras municipais, etc.), a divulgacdo e distribuicdo destes materiais ndo teve maior impacto por
falta de recursos financeiros disponiveis para sua impressao.

Durante 2015, a SAAP conseguiu aumentar a dindmica de informacdo na sua pagina do Facebook e
no website institucional, nomeadamente no que refere a Alcool/medidas ou ac¢des de prevencio,
informacdo sobre nova legislacdo e outras informacdes pertinentes.

6. Organizacdo de atividade anual entre a SAAP e seus clientes e familias

Lamentavelmente ndo foi possivel proceder durante o ano de 2015 a organizacao de uma atividade
de caracter anual que promova a ligacdo dos clientes da SAAP, e suas familias, aos colaboradores e
Dire¢do da instituicdo. Esta atividade seria uma mais-valia no processo de recuperagdo dos clientes,
baseada em atividades socioeducativas dinamizadas pela equipa da SAAP.

B. CARACTERIZAGAO SOCIODEMOGRAFICA DOS CLIENTES DA SAAP

Em relagdo & caraterizagdo Sociodemografica dos clientes da SAAP, ndo existem alteragGes
significativas:

1. Género - Continua a verificar-se a predominancia do género masculino (90%) face ao género
feminino (10%) na populagdo dos clientes da SAAP.

2. ldade - No que diz respeito a idade dos clientes da SAAP, verifica-se uma maior incidéncia na
faixa etaria dos 35-44 anos (30%) assim como nas idades compreendidas entre os 55 e 64 anos
(30%).

3. Estado civil - Relativamente ao estado civil verifica-se uma prevaléncia do estado casado como
sendo o0 mais comum entre os clientes da SAAP (aproximadamente 40%).

4. Nivel de escolaridade - No indicador Escolaridade constata-se que a grande parte dos novos
clientes registados pela SAAP, no ano transato, tem escolaridade ao nivel do Ensino Secundario,
(perto dos 30%).

5. Situagdo profissional - Como se depreende da atual situagao socioecondmica do nosso pais, o
numero de clientes da SAAP em situacdo de desemprego, ndo constituindo a maioria, é ainda
muito elevado (37%), fator significativo na origem ou agravamento dos problemas ligados ao
consumo de 3lcool.

6. Beneficio de subsidios e apoios sociais - Mais uma vez, a atual situacdo socioeconémica do pais é
bem patente nos dados apresentados, pois verifica-se que uma fatia consideravel dos nossos
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10.

11.

12.

clientes beneficia de subsidios/ apoios sociais (cerca de 70%). Este indicador reflete-se
diretamente no decréscimo das receitas da SAAP.

Idade de inicio do consumo de alcool - Relativamente & idade de inicio de consumo de Alcool
verifica-se um registo acentuado nas faixas etarias correspondentes a adolescéncia (43%) e
jovens adultos (17%).

Tipologia de consumo - Verifica-se através dos dados apresentados que a bebida de eleicdo de
grande parte dos clientes é a cerveja (35%), imediatamente seguido do consumo de vinho
(30%).

Frequéncia de tratamentos anteriores - Verifica-se uma fatia ainda considerdvel de clientes da
SAAP que frequentaram programas de tratamento anteriores, de algum modo sem resultados; a
reincidéncia ronda os 40 %.

Episédios de violéncia sob efeito de Alcool - Sendo o consumo abusivo de Alcool um dos fatores
mais comuns de desencadeamento de situag¢6es de violéncia/ crime, é facil compreender-se que
a maior parte dos clientes da instituicdo foi ja protagonista deste tipo de episédio.

Envolvimento em casos judiciais - No ano de 2015 verifica-se ainda uma grande percentagem de
clientes da SAAP com envolvimento em casos judiciais; ndo sendo a grande maioria, esta muito
préximo dos 40%.

Tipologia de casos judiciais - Nos casos de clientes envolvidos em processos judiciais, verifica-se
uma maior incidéncia de casos que envolvem uma conducdo perigosa (50%).
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RELATORIO DE ATIVIDADES NO AMBITO DAS PARCERIAS

A. ESTABELECIMENTO DE NOVOS PROTOCOLOS DE COOPERAGAO

Em Setembro de 2015 a SAAP inaugurou a sala polivalente com o inicio do Projeto GEPE — Gabinete
de Procura de Emprego, um protocolo com o Instituto Padre Anténio Vieira.

@

ESTA DESEMPREGADO/A?

Acha que pode ajudar e ser ajudado?

Faga parte de um grupo de pessoas que se ajudam umas s outras na procura de emprego.

Os GEPE néo tém emprego para dar, nem tém subsidios para distribuir. P
Mas podem ser uma 6ptima ajuda para vencer o combale contra o desemprego 1©“ Ajudando Serss Ajudado

’ ; ) ; =
Ajudar e ser ajudado faz toda a diferenca! ez - H5O2LE0R

GOVERNODE | s
P PORTUGAL | ‘s

Foto 1 - Cartaz ilustrativo da dinamica GEPE

No ambito dos protocolos ja existentes, e devido a fusdo de trés juntas de freguesia numa Unica
(Junta de Freguesia de Arroios) e consequente aumento territorial da area de influéncia da mesma,
durante o ano de 2015 notou-se um enorme impulso no estreitamento de parcerias com diversas
InstituicBes (novas e/ou ja existentes), que passaram a fazer parte da rede social de freguesia.

A continua articulagdo entre a SAAP e os parceiros contribuiu para um aumento da visibilidade da
instituicdo, assim como para a promog¢do de mudancas de atitude, visando os efeitos do consumo
excessivo do Alcool e garantindo o melhor caminho para o bem-estar fisico, psiquico e social de
todos. O consumo de alcool é um dos principais fatores de risco para a salide e uma das principais
causas de morte prematura e de doencas evitaveis, sendo responsavel por 8% de todos os problemas
de empowerment e o advocacy individual.
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e A 23 de Janeiro a SAAP esteve presente na inauguracdo do Espaco “Intervir Para o Futuro", um
espaco de cariz ludico e educacional direcionado para criangas. Inaugurado pela Junta de
Freguesia de Arroios, conta com a colaboracdo da SAAP em acGes de prevencdo sobre o alcool
junto das criangas.

—".-v

Foto 2 - Inauguragdo do Espaco “Intervir Para o Futuro"

e No ambito do Projeto da rede social de freguesia foram, durante os meses de Junho e Julho,
realizadas na comunidade dindmicas relacionadas com o consumo excessivo do Alcool. Estas
acOes, concretizadas pela SAAP, envolveram todas as faixas etdrias.

ACOES DE SENSIBILIZACAO
ESTINADAS A POPULACAO
EM GERAL NO AMBITO

DA PROBLEMATICA
CONSUMO DE ALCOOL

LIDAR
COMO
ALCOOLISMO

JULHO 2015 - Acdes de Sensibilizacio
“Achas bes tudo sobre o dlcool?”

de esclarecimento sobre o Consumo Excessivo
Nucleo de Apoio Local aos Sem-Abrigo

ia 22 s Fr a
do, ' 3, i 00.
- ade ra s
n 00.

Q ARROYOS

www.jfarroios.pt ou

Foto 3 - Cartaz ilustrativo de a¢des sobre o Alcool
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Durante o més de Junho, e com a colaboracdo de voluntarios, todas as 42s feiras de manh3,
decorreram agoes nas ruas e comércio da Av. Almirante Reis em Lisboa;

Dia 9 de Julho, as 20:30h — Sessdo de Esclarecimentos sobre o Consumo excessivo do Alcool no
NAL — Nucleo de Apoio Local dos Sem-Abrigo;

Dia 14 de Julho, as 15:00h — A SAAP realizou Dinamica ho CAOMIO — Irm3&s Oblatas;

Dia 22 de Julho, as 15:00h — Realizou a SAAP sessdo de esclarecimento Junto dos jovens da
Associacdo Intendarte;

Dia 28 de Julho, as 15:00h - a SAAP realizou dindmica e sessdo de esclarecimento junto dos mais
velhos — Centro de Dia N2 Sr2 dos Anjos;

Durante os meses de Setembro e Outubro, a SAAP realizou dindmicas com a comunidade
(moradores e residentes da Freguesia de Arroios) para esclarecimento sobre o encaminhamento
de sem-abrigo, na maioria doentes alcodlicos. Esta dinamica foi feita em parceria com os
Técnicos de Servico Social da Junta de Freguesia de Arroios e outras entidades parceiras da rede
social de freguesia.

Foto 4 - Atividades acerca do Alcool na comunidade

Outubro e Novembro — Dinamizagdo de a¢des de Preven¢do do Consumo Excessivo de Alcool,
sobre dicas a aplicar diariamente, no ambito do Projeto anual “Alcool, ndo Obrigada”, incluindo
a realizagdo de um video com sugestdes de elaboragao de Cocktails sem alcool.

Foto 5 - Cocktails sem Alcool Foto 6 - Projecao em sessdo de esclarecimento

10
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e Em Setembro de 2015 a SAAP inaugurou a sua sala polivalente com o inicio do Projeto GEPE
— Gabinete de Procura de Emprego, em protocolo com o Instituto Padre Anténio Vieira;

e Dia 15 e 16 de Outubro — Fez-se a SAAP representar na no XXVII Encontro das Taipas “Jovens
e Dependéncias”, que teve lugar no centro das Taipas.

Foto 7 - XXVII Encontro das Taipas “Jovens e Dependéncias”

B. REALIZACAO DE ACOES DE ANGARIACAO DE NOVOS SOCIOS

N3do foi em 2015 realizada nenhuma a¢do em concreto que incrementasse a adesdo de sécios a
SAAP; temos, no entanto, continuamente proposto essa possibilidade entre a nossa rede de
parcerias. Foi entretanto feita uma atualizacdo da base de dados de associados da SAAP, que
pressupds o contacto telefénico com a maior parte destes.

11
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RELATORIO DE ATIVIDADES NO AMBITO DOS PROJETOS

A. REMODELAGAO DO ESPACO DA SAAP

Durante o ano de 2015 houve altera¢des muito positivas na reabilitacdo do espaco da instituicdao, de
modo a potencid-lo. Reorganizou-se uma sala para sessGes de esclarecimento/prevenc¢do sobre o

Alcool, que pode também servir para formacio ou para procura ativa de emprego, logo, um espaco
polivalente.

B. DELINEAMENTO E CANDIDATURA A PROJETOS FINANCIADOS

Foi feita uma candidatura do Projeto de Prevencdo do Alcool para pedido de financiamento no
Programa RAML da Camara Municipal de Lisboa; no entanto, dos 40 pontos necessdrios a sua
aprovacdo, a SAAP obteve apenas 38, o que impossibilitou a aprovacdo e implementagdo do mesmo.

12
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V. RELATORIO DE ATIVIDADES NO AMBITO DA COMUNICAGAO E DIVULGAGAO

A. ATUALIZAGAO DO WEBSITE E MANUTENCAO DA REDE SOCIAL FACEBOOK

Houve uma preocupacao constante na atualizacdo da rede social Facebook da SAAP como forma
privilegiada de divulgacdo de atividades e informacgdo importante.

O website da SAAP também ja se encontra online; em 2015, tivemos finalmente a colaboragdo de um
educador Social (estagio IEFP) que, por ter bons conhecimentos de informatica, nos ajudou na
atualizacdo e moderniza¢do do website, atualmente terminado e em pleno funcionamento.

13



VI. AVALIACAO CONCLUSIVA E IDENTIFICAGAO DOS PRINCIPAIS CONSTRANGIMENTOS NA
IMPLEMENTAGAO DO PLANO DE ATIVIDADES EM 2015
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Em suma, e considerando as atividades previstas, a SAAP considera que foram atingidos com sucesso
a maior parte dos objetivos propostos, especialmente no que se refere aos atendimentos e
acompanhamentos médicos e sociais, bem como no estabelecimento de redes de parceria e
desenvolvimento de a¢des de prevencao primaria - com sucesso reconhecido pelos varios parceiros e
participantes.

Importa, também, no presente relatério apresentar alguns constrangimentos que a SAAP considera
importantes de salientar e que se prendem com o facto de a SAAP ndo apresentar condicdes
financeiras que permitam para ja ultrapassar as presentes dificuldades:

e Escassez de recursos humanos para deslocagbes a escolas e entidades que solicitam sessGes de
sensibilizacdo (todas as atividades tem sido realizadas por apenas uma técnica de Servico
Social);

e Escassez de Recursos para manutencgdo do Espago de Procura ativa de emprego — GEPE (na
Freguesia ndo existe esta resposta, por esse motivo os técnicos das entidades parceiras locais
fazem o encaminhamento dos clientes para a SAAP;

e Precariedade das instalagdes — vem-se sentindo a necessidade de remodelar todo o espago para
que a Instituicdo possa ter uma imagem jovem, dinamica e acolhedora.

Numa perspetiva geral e analisando todos os dados presentes deste documento verificamos que,
embora com algumas dificuldades, estamos a cumprir os objetivos a que nos propusemos, ndao
perdendo de vista a gestdo da qualidade, a orientagdo para os resultados, a aprendizagem continua e
o desenvolvimento de parcerias.

Para terminar, reiteramos o nosso compromisso em valorizar o enfoque no cliente realizando
atividades que promovam:

e Atendimento e acompanhamento social;

e Tratamento;

e Programas de Intervenc¢do Continuada (Prevencdo de recaida);

¢ Informacdo e aconselhamento ao consumidor (atendimento telefénico/presencial).

Com vista a prossecucdo dos seguintes objetivos:

e Consciencializacdo do risco;

e Restringir a facilidade de acesso ao Alcool por parte de menores de idade;

e Reducdo da prevaléncia de consumos de risco e dependéncia na populagdo portuguesa;

e Redugdo das taxas de mortalidade diretamente relacionadas com o consumo excessivo e
doengas consequentes;

e Reducio da taxa de mortalidade em acidentes de via¢3o relacionados com o consumo do Alcool.
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